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KUNDEN-BESTELLFORMULAR 
DEUTSCHLAND & ÖSTERREICH

KUNDENDATEN

NACHNAME:  VORNAME:  ☐  Ich stimme folgender Verwendung meiner 
Kundendaten zu Werbezwecken zu:

Der selbstständige Stampin’ Up! Demonstrator 
darf mir auf dem Postweg und per E-Mail 
Werbung für Angebote von Stampin’ Up! 
(Neuheiten, Aktionen, Veranstaltungen
u.a.) und für eigene Angebote zusenden. Ich 
kann diese Einwilligung jederzeit mit Wirkung 
für die Zukunft per E-Mail an ihn widerrufen. 

ANSCHRIFT (KEIN POSTFACH):  

PLZ:  ORT:  

TELEFONNUMMER:   

E-MAIL:   

LIEFERANSCHRIFT (FALLS ABWEICHEND):   

PLZ:   ICH MÖCHTE :
☐   Gastgeber/in einer Party werden
☐  Stampin’ Up! Demonstrator werden
☐   Auf die Adressliste des DemonstratorsORT:  LAND:  

DEMONSTRATOR (selbstständiger Verkäufer)

NACHNAME:  VORNAME:  

ANSCHRIFT (KEIN POSTFACH):   

PLZ:  ORT:  LAND:  

BANK:  IBAN:  

BIC/SWIFT:  TEL-NR.:  

HANDY-NR.:  E-MAIL:  

BESTELLTE WARE

ARTIKELNUMMER BEZEICHNUNG MENGE EINZELPREIS SUMME

 
UNTERSCHRIFT KUNDE

 
UNTERSCHRIFT DEMONSTRATOR

 
DATUM/ORT

A. LISTENPREISE INSGESAMT

B.  ZZGL. VERSANDKOSTEN Wenn Sie eine Einzelbestellung außerhalb eines Workshops aufgeben, 
addieren Sie bitte 5,95 €. Bestellen Sie auf einem Workshop, so wenden Sie sich bezüglich Versandkosten bitte 
an Ihren Demonstrator.

C. ZU ZAHLENDER BESTELLBETRAG (A+B)         

ZAHLUNGSWEISE:  ☐  BANKÜBERWEISUNG    ☐  BAR    ☐  ANDERS  
BITTE RICHTEN SIE IHRE ZAHLUNG AN IHREN STAMPIN’ UP! DEMONSTRATOR. 
BARZAHLUNG ERHALTEN:

DATUM:  | | 
☐ Ich akzeptiere die umseitige Widerrufsbelehrung und die allgemeinen Verkaufsbedingungen.
☐ Ich akzeptiere die umseitige Einwilligung zur Datenverwendung.

BESTELLORT/GELTENDES RECHT: 

STAMPIN’ UP! EUROPE GmbH, FLUGHAFENSTRASSE 21, 63263 NEU-ISENBURG, DEUTSCHLAND 
GESCHÄFTSFÜHRER: JASON HOWES, SITZ DER GESELLSCHAFT: AG FRANKFURT AM MAIN HRB 1244

STAMPIN’ UP! AUSTRIA GmbH, RÜDIGERGASSE 12/12A, 1050 WIEN, ÖSTERREICH 
GESCHÄFTSFÜHRER: JASON HOWES, HG WIEN FN 382428 W
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WIDERRUFSBELEHRUNG 

WIDERRUFSRECHT

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die letzte Ware in 
Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie Stampin’ Up!, Flughafenstraße 21, 63263 Neu-Isenburg, Deutschland, E-Mail: supportDE@stampinup.com,  
Fax: +49 69 241827 499 (diese Adresse gilt für in Deutschland und in Österreich geschlossene Verträge) mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit 
der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

FOLGEN DES WIDERRUFS

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, hat Ihnen Ihr Demonstrator (selbstständiger Verkäufer) alle Zahlungen, die er von Ihnen erhalten hat, einschließlich der 
Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste 
Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf 
dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwendet er dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt 
haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Wir 
holen die Waren ab. Wir tragen die Kosten der Rücksendung der Waren. Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser 
Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen ist.

 

EINWILLIGUNG ZUR DATENVERWENDUNG

Der Stampin’ Up! Demonstrator wird die notwendigen Daten des Kunden speichern und diese lediglich für die Abwicklung der Bestellung und die Lieferung 
der Waren im erforderlichen Umfang an Stampin’ Up! Europe GmbH bzw. Stampin’ Up! Austria GmbH, sowie eventuell zu beauftragende Frachtunternehmen 
weitergeben. Daneben erfolgt zu Zwecken der Konzernverwaltung eine Weitergabe an Stampin’ Up! USA Inc. Stampin’ Up! Inc. hält sich an das durch das 
US-Handelsministerium verabschiedete EU-US Privacy Shield Framework, das sich auf die Erhebung, Nutzung und Speicherung von personenbezogenen Daten 
aus der Europäischen Union in den Vereinigten Staaten bezieht, und erklärt mittels Selbstzertifizierung die Einhaltung der gemäß dieses Datenschutzschilds 
geltenden Grundsätze. Um mehr über das Datenschutzschild-Programm zu erfahren und die Zertifizierung von Stampin’ Up! einzusehen, besuchen Sie www.
privacyshield.gov. Bei Fragen, Beanstandungen oder Problemen bezüglich der Einhaltung der laut Datenschutzschild geltenden Bedingungen durch Stampin’ 
Up! wenden Sie sich bitte unter (001) 801-257-5438 oder per E-Mail an athornton@stampinup.com, die leitende Datenschutzbeauftragte von Stampin’ Up! in den 
USA. Ich erkläre mich gemäß Art. 7 DSGVO damit einverstanden, dass meine personenbezogenen Daten auch an Stampin’ Up! USA Inc. zur Bearbeitung und 
Verwaltung weitergegeben werden. Informationen über die Verwendung meiner Daten und über meine Rechte entsprechend Art. 13, 14, 21 DSGVO ergeben sich 
aus der angehängten Datenschutzinformation für Kunden.

1. ALLGEMEINES 
Für die umseitige Bestellung des Kunden bei dem Stampin’ Up!  
Demonstrator gelten ausschließlich diese allgemeinen 
Verkaufsbedingungen. Fragen oder Reklamationen hinsichtlich 
der Produkte oder ihrer Lieferung sind an den Demonstrator 
zu richten.
2. BESTELLUNG/BESTELLFORMULAR 
1. Mit der Unterzeichnung des umseitigen Bestellformulars 
durch den Kunden und den Stampin’ Up! Demonstrator 
kommt ein verbindlicher Kaufvertrag zwischen dem Kunden 
und dem Stampin’ Up! Demonstrator zustande.
2. Stampin’ Up! Waren werden ausschließlich durch 
Stampin’ Up! Demonstratoren an Kunden veräußert. 
Stampin’ Up! Demonstratoren sind keine Angestellten der 
Stampin’ Up! Austria GmbH bzw. Stampin’ Up! Europe GmbH 
und rechtlich selbstständig. 
3. KAUFPREIS UND LIEFERUNG 
1. Der auf dem Bestellformular angegebene Kaufpreis ist 
bindend. Soweit die gesetzliche Umsatzsteuer anfällt, ist 
sie im Kaufpreis enthalten.
2. Der Kaufpreis ist fällig und zahlbar binnen 14 Tagen 
nach Unterzeichnung des Bestellformulars durch 
den Kunden und den Stampin’ Up! Demonstrator. Der 
Stampin’ Up! Demonstrator ist erst nach Eingang des 
zu zahlenden Kaufpreises verpflichtet, die Ware an den 
Kunden zu übergeben.
3. Vorbehaltlich der Verfügbarkeit der Ware erfolgt 
die Lieferung in der Regel binnen 14 Tagen nach 
Unterzeichnung des Bestellformulars. Die Lieferung der 
Ware erfolgt nicht vor Eingang des Kaufpreises.
4. EIGENTUMSVORBEHALT 
Der Stampin’ Up! Demonstrator behält sich das Eigentum an 
der Ware bis zur vollständigen Zahlung des Kaufpreises vor.
5. GEWÄHRLEISTUNG UND VERJÄHRUNG 
1. Sollte eine von dem Kunden erworbene Ware mangelhaft 
sein, so hat er zunächst die Wahl, ob die Nacherfüllung 
durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung erfolgen soll. 
Der Stampin’ Up! Demonstrator ist jedoch berechtigt, die Art 
der gewählten Nacherfüllung zu verweigern, wenn sie nur 

mit unverhältnismäßigen Kosten möglich ist und die andere 
Art der Nacherfüllung ohne erhebliche Nachteile für den 
Kunden ist.
2. Schlägt die Nacherfüllung fehl, kann der Kunde 
grundsätzlich nach seiner Wahl die Herabsetzung der 
Vergütung (Minderung) oder Rückgängigmachung des 
Vertrages (Rücktritt) sowie Schadensersatz verlangen.
3. Die Mängelansprüche des Kunden gegen den Stampin’ Up! 
Demonstrator verjähren nach den gesetzlichen Vorschriften 
nach zwei Jahren ab Übergabe der Ware.
6. UMTAUSCHRECHT  
1. Unabhängig von seinem gesetzlichen Widerrufsrecht 
sowie etwaiger Gewährleistungsansprüche gemäß § 5 dieser 
Bedingungen, hat der Kunde die Möglichkeit, ungebrauchte 
und wiederverkäufliche Ware ohne Angabe von Gründen 
innerhalb von 90 Tagen ab Übergabe gegen eine andere 
Ware, nach Maßgabe der nachstehenden Regelungen, umzu- 
tauschen. Eine Erstattung des Kaufpreises ist in diesen Fällen 
ausgeschlossen.
2. Das Umtauschrecht des Kunden gilt nur dann, wenn 
die Ware im aktuellen Katalog der Firma Stampin’ Up! 
Austria GmbH bzw. Stampin’ Up! Europe GmbH noch 
geführt wird und sie sich noch im ursprünglichen Zustand 
befindet. Zusammengebaute Stempel sind vom Umtausch 
ausgeschlossen.
3. Der Kunde sollte sich an den Demonstrator wenden, um 
Ware umzutauschen oder zurückzugeben. Umtausch und 
Rückgabe von Waren erfolgen über Stampin’ Up! Hierbei 
können Versandkosten anfallen.
4. Sollte der Kunde eine Ware gegen eine teurere Ware 
umtauschen wollen, ist er verpflichtet, den Differenzbetrag 
vor Auslieferung der neuen Ware an den Stampin’ Up! 
Demonstrator zu bezahlen. Sollte die neue Ware billiger 
als die umzutauschende Ware sein, wird der Differenzbetrag 
nicht an den Kunden ausbezahlt, sondern verbleibt bei dem 
Stampin’ Up! Demonstrator.
7. PRODUKTÄNDERUNGEN  
Die Produktangebote des Stampin’ Up! Demonstrators sind 
freibleibend. Technische Änderungen sowie Änderungen 

in Form, Farbe und/oder Gewicht bleiben im Rahmen des 
Zumutbaren vorbehalten. In diesem Fall ist der Kunde zum 
Widerruf berechtigt.
8. PRODUKTBESCHAFFENHEIT 
1. Einzelheiten zu der Beschaffenheit und den wesentlichen 
Eigenschaften der Waren sind in den Stampin’ Up! 
Katalogen bzw. den Produktinformationen beschrieben. 
Diese sind auch auf der Stampin’ Up! Webseite des 
jeweiligen Landes einzusehen.
2. Die von dem Stampin’ Up! Demonstrator zu liefernden 
Waren sind Kunstgewerbe-Produkte, deren Form und 
Aussehen von den gezeigten Beispielen im Katalog abweichen 
können. Die Stempel können außerdem in ihrer tatsächlichen 
Größe von den im Katalog abgebildeten Stempeln leicht 
abweichen, was nicht als Mangel der Ware gilt.
3. Informationen über die Inhaltsstoffe einzelner Waren 
(wie beispielsweise Säuregehalt, Ligningehalt sowie 
andere Inhaltsstoffe, die das Leistungsvermögen oder die 
Geeignetheit der Ware für bestimmte Einsatzzwecke betreffen) 
stammen von den Herstellern oder Lieferanten der Produkte. 
Der Stampin’ Up! Demonstrator übernimmt keine Gewähr 
für die Richtigkeit dieser Angaben.
9. GEWÄHRLEISTUNG 
Stampin’ Up! gewährleistet, dass die Produkte zum Zeitpunkt 
der Lieferung frei von Herstellungsfehlern sind. Sollten 
Sie einen Defekt feststellen, wenden Sie sich bitte an den 
Demonstrator Support. Wird ein defektes Produkt innerhalb 
von 6 Monaten ab Lieferung zurückgegeben, werden wir den 
entsprechenden Artikel ersetzen oder reparieren. Sollten Sie 
innerhalb von 2 Jahren ab Lieferung einen Defekt feststellen 
und beweisen können, dass dieser bereits bei der Lieferung 
bestanden hat, werden wir die Sache ebenfalls mit einem 
Ersatz oder einer Reparatur in Ordnung bringen. 
10. SCHLUSSBESTIMMUNGEN 
Sollten einzelne Bestimmungen dieses Kaufvertrages ganz 
oder teilweise unwirksam sein oder werden, so wird hierdurch 
die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen nicht berührt. Die 
ganz oder teilweise unwirksame Regelung soll durch eine 
wirksame Regelung ersetzt werden, deren wirtschaftliches 
Ergebnis dem der unwirksamen möglichst nahekommt.
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DATENSCHUTZINFORMATION FÜR KUNDEN
INFORMATIONEN NACH ART. 13, 14 UND 21 DER EU DATENSCHUTZ-GRUNDVERORDNUNG (DSGVO)

ALLGEMEINES 
Nachfolgend informieren wir Sie über die Verarbeitung 
Ihrer personenbezogenen Daten durch die Stampin’ Up! 
Gruppe und die Ihnen nach den datenschutzrechtlichen 
Regelungen zustehenden Ansprüche und Rechte, damit Sie 
in der Lage sind, die – auch im Rahmen Ihrer Einwilligung in 
die Datenverarbeitung – erlaubten Nutzungen Ihrer Daten 
zu beurteilen.
1. WER IST FÜR DIE DATENVERARBEITUNG 
VERANTWORTLICH UND AN WEN KANN ICH 
MICH WENDEN? 
Verantwortliche Stelle ist:
IN DEUTSCHLAND: 
Stampin’ Up! Europe GmbH  
Flughafenstraße 21  
63263 Neu-Isenburg 
Deutschland
Tel. : 00800 31 81 82 00
E-Mail : supportde@stampinup.com 
IN ÖSTERREICH: 
Stampin‘ Up! Austria GmbH 
Rüdigergasse 12/12 a 
1050 Wien 
Österreich
Tel. : 00800 31 81 82 00
E-Mail : supportat@stampinup.com
2. WELCHE QUELLEN UND DATEN NUTZEN WIR? 
Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen 
unserer Geschäftsbeziehung von Ihnen erhalten, insbesondere 
über unsere Kunden-Bestellformulare oder Eingaben über 
unsere Webseite. Zudem verarbeiten wir – soweit für die 
Erbringung unserer Leistung erforderlich – personenbezogene 
Daten, die wir von Ihnen zulässigerweise (z. B. zur Ausführung 
von Bestellungen, zur Erfüllung von Verträgen oder aufgrund 
einer von Ihnen erteilten Einwilligung) erhalten haben. 
Relevante personenbezogene Daten sind Ihre Personalien 
(Name, Adresse und andere Kontaktdaten, Bankverbindung). 
Darüber hinaus können dies auch Auftragsdaten (z.B. 
Bestellung), Daten aus der Erfüllung unserer vertraglichen 
Verpflichtungen, sowie andere vergleichbare Daten sein.
3. WOFÜR VERARBEITEN WIR IHRE DATEN 
(ZWECK DER VERARBEITUNG) UND AUF 
WELCHER RECHTSGRUNDLAGE?
IN DEUTSCHLAND: 
Wir verarbeiten personenbezogene Daten im 
Einklang mit den Bestimmungen der Europäischen 
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und dem 
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG):
IN ÖSTERREICH: 
Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang 
mit den Bestimmungen der Europäischen Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) und dem Datenschutzgesetz (DSG):
3.1 ZUR ERFÜLLUNG VON VERTRAGLICHEN 
PFLICHTEN (ART. 6 ABS. 1B DSGVO) 
Die Verarbeitung personenbezogener Daten (Art. 4 Nr. 2 DSGVO) 
erfolgt zur Durchführung unserer Verträge mit Ihnen und der 
Ausführung Ihrer Bestellungen, sowie aller mit dem Betrieb und 
der Verwaltung eines Unternehmens erforderlichen Tätigkeiten.
Die Zwecke der Datenverarbeitung richten sich in erster Linie 
nach der konkreten Bestellung und können unter anderem 
Bestellungsannahme und –durchführung und Auswertung von 
Umsatzdaten –auch durch unsere verbunden Unternehmen, 
soweit für die Vertragserfüllung erforderlich  - umfassen. 
Die weiteren Einzelheiten zum Zweck der Datenverarbeitung 
können sie den jeweiligen Vertragsunterlagen und 
Geschäftsbedingungen entnehmen.
3.2 IM RAHMEN DER INTERESSENABWÄGUNG 
(ART. 6 ABS. 1F DSGVO) 
Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre Daten über die 
eigentliche Erfüllung des Vertrages hinaus zur Wahrung 
berechtigter Interessen von uns oder Dritten. Beispiele:
 •  Prüfung und Optimierung von Verfahren zur 

Bedarfsanalyse und direkter Kundenansprache;
 •  Werbung oder Markt- und Meinungsforschung, soweit sie 

der Nutzung Ihrer Daten nicht widersprochen haben;
 •  Geltendmachung rechtlicher Ansprüche und 

Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten;
 •  Gewährleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs;
 •  Datenweitergaben bei Unternehmensveräußerungen 

und –beteiligungen;
 •  Maßnahmen zur Geschäftssteuerung und 

Weiterentwicklung von Dienstleistungen und Produkten.
 •  Übermittlung personenbezogener Daten innerhalb der 

Stampin‘ Up! - Gruppe für interne Verwaltungszwecke, 
einschließlich der Verarbeitung personenbezogener Daten 
von Demonstratoren und Kunden.

Wir werden Ihnen zum Zeitpunkt der Erhebung der 
Daten die berechtigten Interessen mitteilen, die von dem 
Verantwortlichen oder einem Dritten verfolgt werden. 
Unser berechtigtes Interesse zur Übermittlung von Daten 
innerhalb der Stampin‘ Up! – Gruppe ergibt sich – soweit 
keine Einwilligung vorliegt aus einem Interesse an der 
optimierten Auswertung von Bestell-  und Umsatzdaten 
und an einer zentralen, optimierten Datenhaltung und zum 
anderen daraus, dass eine betroffene Person zum Zeitpunkt 
der Erhebung der personenbezogenen Daten und angesichts 
der Umstände, unter denen sie erfolgt (insbesondere der 
von uns zur Datensicherheit umgesetzten  Maßnahmen), 
vernünftigerweise absehen kann, dass möglicherweise eine 
Verarbeitung für diesen Zweck erfolgen wird.
3.3  AUFGRUND IHRER EINWILLIGUNG  
(ART. 6 ABS. 1A DSGVO) 
Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von 
personenbezogenen Daten für bestimmte Zwecke (z. B. 
Weitergabe von Daten in der Stampin‘ Up! - Gruppe auch 
außerhalb der EU/EWR  Verbund/Konzern, Auswertung 
von Zahlungsverkehrsdaten für Marketingzwecke) erteilt 
haben, ist die Rechtmäßigkeit dieser Verarbeitung auf 
Basis Ihrer Einwilligung gegeben. 
Daneben darf – wenn Sie entsprechend eingewilligt haben 
- der selbstständige Stampin’ Up! Demonstrator Ihnen auf 
dem Postweg und per E-Mail Werbung für Angebote von 
Stampin’ Up! (Neuheiten, Aktionen, Veranstaltungen u.a.) 
und für eigene Angebote zusenden.
Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. 
Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst für die Zukunft 
wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, 
sind davon nicht betroffen.
3.4 AUFGRUND GESETZLICHER VORGABEN 
(ART. 6 ABS. 1C DSGVO) 
Zudem unterliegen wir diversen rechtlichen Verpflichtungen, 
das heißt gesetzlichen Anforderungen (z. B. Steuergesetze). 
Zu den Zwecken der Verarbeitung gehören unter anderem 
die Erfüllung steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten 
sowie die Bewertung und Steuerung von Risiken.
4. WER BEKOMMT MEINE DATEN? 
Innerhalb der verantwortlichen Stelle erhalten diejenigen 
Stellen ihre Daten, die diese zur Erfüllung unserer 
vertraglichen und gesetzlichen Pflichten brauchen. Auch 
von uns eingesetzte Auftragsverarbeiter (Art. 28 DSGVO) 
können zu diesen genannten Zwecken Daten erhalten. Dies 
sind Unternehmen in den Kategorien IT-Dienstleistungen, 
Logistik, Druckdienstleistungen, Telekommunikation, Inkasso, 
Beratung und Consulting sowie Vertrieb und Marketing.
Informationen über Sie an Empfänger außerhalb der 
verantwortlichen Stelle dürfen wir nur weitergeben, wenn 
gesetzliche Bestimmungen dies erlauben, gebieten oder Sie 
eingewilligt haben. Unter diesen Voraussetzungen können 
Empfänger personenbezogener Daten z. B. öffentliche 
Stellen und Institutionen bei Vorliegen einer gesetzlichen 
oder behördlichen Verpflichtung sein.
Weitere Datenempfänger können diejenigen Stellen sein, 
für die Sie uns Ihre Einwilligung zur Datenübermittlung 
erteilt haben.
5. WIE LANGE WERDEN MEINE  
DATEN GESPEICHERT? 
Soweit erforderlich, verarbeiten und speichern wir 
Ihre personenbezogenen Daten für die Dauer unserer 
Geschäftsbeziehung, was beispielsweise auch die Anbahnung 
und die Abwicklung eines Vertrages umfasst.
IN DEUTSCHLAND: 
Darüber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- 
und Dokumentationspflichten, die sich unter anderem aus 
dem Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AO) 
ergeben. Die dort vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. 
Dokumentation betragen zwei bis zehn Jahre.
Schließlich beurteilt sich die Speicherdauer auch nach den 
gesetzlichen Verjährungsfristen, die zum Beispiel nach den 
§§ 195 ff. des Bürgerlichen Gesetzbuches (BGB) bis zu dreißig 
Jahre betragen können, wobei die regelmäßige Verjährungsfrist 
drei Jahre beträgt.
IN ÖSTERREICH: 
Darüber hinaus unterliegen wir verschiedenen 
Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich 
unter anderem aus der Bundesabgabenordnung (BAO) und 
des Unternehmensgesetzbuches (UGB) ergeben. Die dort 
vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation 
betragen zwei bis zehn Jahre.

Schließlich beurteilt sich die Speicherdauer auch 
nach den gesetzlichen Verjährungsfristen, die 
nach der Bundesabgabenordnung (BAO) und dem 
Unternehmensgesetzbuch (UGB) normalerweise sieben 
Jahre betragen. Die Speicherdauer kann jedoch im Falle 
von laufenden Rechtsverfahren die reguläre Frist von sieben 
Jahren überschreiten.
6. WERDEN DATEN IN EIN DRITTLAND ODER 
AN EINE INTERNATIONALE ORGANISATION 
ÜBERMITTELT?
Eine Datenübermittlung in Drittstaaten (Staaten außerhalb des 
Europäischen Wirtschaftsraums – EWR) findet nur statt, soweit 
dies zur Ausführung Ihrer Aufträge erforderlich, gesetzlich 
vorgeschrieben ist oder Sie uns Ihre Einwilligung erteilt haben, 
etwa zur Datenübertragung an die Stampin‘ Up! Inc. in den USA. 
Die Stampin’ Up! Inc. hält sich an das durch das 
US-Handelsministerium verabschiedete EU-US Privacy 
Shield Framework, das sich auf die Erhebung, Nutzung 
und Speicherung von personenbezogenen Daten aus der 
Europäischen Union in den Vereinigten Staaten bezieht, und 
erklärt mittels Selbstzertifizierung die Einhaltung der gemäß 
dieses Datenschutzschilds geltenden Grundsätze. Um mehr 
über das Datenschutzschild-Programm zu erfahren und die 
Zertifizierung von Stampin’ Up! einzusehen, besuchen Sie 
www.privacyshield.gov. 
Über Einzelheiten werden wir Sie, sofern gesetzlich 
vorgegeben, gesondert informieren.
7. WELCHE DATENSCHUTZRECHTE HABE ICH? 
Als betroffene Person haben Sie das Recht auf Auskunft 
nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach Art. 
16 DSGVO, das Recht auf Löschung nach Art. 17 DSGVO, 
das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung nach Art. 18 
DSGVO sowie das Recht auf Datenübertragbarkeit aus Art. 20 
DSGVO. Darüber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer 
Datenschutzaufsichtsbehörde (Art. 77 DSGVO).
8. BESTEHT FÜR MICH EINE PFLICHT ZUR 
BEREITSTELLUNG VON DATEN? 
Im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung müssen Sie nur 
diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die für 
die Aufnahme und Durchführung einer Geschäftsbeziehung 
erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich 
verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel den 
Abschluss des Vertrages oder die Ausführung des Auftrages 
ablehnen müssen oder einen bestehenden Vertrag nicht mehr 
durchführen können und ggf. beenden müssen. 
9. INWIEWEIT GIBT ES EINE AUTOMATISIERTE 
ENTSCHEIDUNGSFINDUNG IM EINZELFALL? 
Die Entscheidung über das Zustandekommen des 
Vertragsverhältnisses kann auf eine automatisierte 
Verarbeitung personenbezogener Daten gestützt werden, 
die der Bewertung einzelner Persönlichkeitsmerkmale dient. 
Im Falle einer den Antrag ablehnenden Entscheidung haben 
Sie das Recht, uns gegenüber Ihren Standpunkt geltend zu 
machen und die Entscheidung überprüfen zu lassen. Eine 
Verpflichtung zum Vertragsabschluss besteht jedoch nicht.

INFORMATION ÜBER IHR 
WIDERSPRUCHSRECHT
NACH ART. 21 DATENSCHUTZ-
GRUNDVERORDNUNG (DSGVO)
1. Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer 
besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die 
Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die 
aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f der Datenschutz-
Grundverordnung (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer 
Interessenabwägung) erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt 
auch für ein auf diese Bestimmung gestütztes Profiling im Sinne 
von Art. 4 Nr. 4 DSGVO, das wir zur Bonitätsbewertung oder für 
Werbezwecke einsetzen. 
Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre 
personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei 
denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für 
die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte 
und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient 
der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen. 
2. In Einzelfällen verarbeiten wir Ihre personenbezogenen 
Daten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie haben das Recht, 
jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender 
personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung 
einzulegen; dies gilt auch für das Profiling, soweit es mit solcher 
Direktwerbung in Verbindung steht.
Widersprechen Sie der Verarbeitung für Zwecke der 
Direktwerbung, so werden wir Ihre personenbezogenen 
Daten nicht mehr für diese Zwecke verarbeiten.


